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Introduccion

El entorno econdmico, politico e institucional que debid enfrentar el Sistema de Compensacion
Familiar en el afio 2023 fue retador. La incertidumbre fue la caracteristica fundamental en varios de
los frentes de actuacién de las Cajas de Compensacién Familiar y de las unidades productivas afiliadas
a estas.

En el plano politico, los proyectos de Ley dirigidos a reformar aspectos cruciales del Sistema de Salud,
el Pensional y las relaciones laborales generaron preocupaciones en diferentes estamentos por su
impacto sobre el acceso, gobernanza, regulacién y financiacion de la Proteccion Social. Por ser el
Sistema de Compensaciéon Familiar un actor relevante en la operacién y administracién de la
Seguridad Social en todo el territorio nacional, la expectativa frente los cambios regulatorios pueden
incidir en el comportamiento del Gremio dados los posibles impactos sobre su sostenibilidad y
naturaleza.

De las reformas anunciadas, la que presentd los mayores retos, falta de consenso e incertidumbre
fue la llamada “Reforma a la Salud”. Los aspectos que provocaron mayores reparos se centraron en
la responsabilidad de la gestion del riesgo en salud, la insuficiencia de los recursos, la articulacién
entre las diferentes instancias del Sistema (regulador, administrador, prestador, auditor, etc..), su
politizacién y la marginalidad de la actuacién del sector privado.

Las reformas laboral y pensional también han sido ampliamente debatidas y cuestionadas,
particularmente por analistas econdmicos quienes consideran que la primera puede afectar la
generacion de empleo formal y que la segunda llevaria a incrementar considerablemente el déficit
fiscal en el medianoy largo plazo, y en consecuencia pondria en grave riesgo la capacidad de inversién
del Estado en otros frentes sociales y de desarrollo econdmico. Asi mismo se ha cuestionado los
efectos que tendria la reforma sobre el ahorro nacional y el mercado de capitales.

A este panorama, que comparten todas las instancias de la Proteccidn Social, debe agregarse la
incertidumbre en la operacién y la direccion administrativa de las Cajas de Compensacion por el
enorme salto cuantitativo en el nimero de cajas intervenidas. En los 20 afios que antecedieron a



2022 el Estado habia intervenido 5 Cajas de Compensacion (incluida Camacol Antioquia). Sin
embargo, en menos de 14 meses (finales de 2022 y 2023) fueron intervenidas 6 Cajas mas. A lo
anterior debe agregarse que la EPS Famisanar, conformada por 50% de acciones de Colsubsidio y
50% de Cafam, fue también intervenida en septiembre de 2023.

Sin entrar a controvertir en este informe las razones expuestas para llevar a cabo dichas actuaciones,
lo cierto es que la probabilidad de intervencion para una Caja (sin importar su tamafio) por parte del
Estado se incrementd sustancialmente, lo que genera traumatismos en la organizacion interna de las
corporaciones, particularmente en los ambitos de su planeacion, gestién y control de los servicios y
subsidios que se entregan, y en sus apuestas por la expansion de sus capacidades a través de
proyectos de inversién, que en Ultimas, benefician a los trabajadores colombianos.

Sumado a lo anterior, la altisima rotacién y falta de estabilidad en las instancias de direccién de las
entidades encargadas de fijar la politica publica (11 ministros salieron en 16 meses) afectd la
interlocucion del Gobierno con los gremios y las partes interesadas, lo que ha conllevado a que la
ejecucién de programas y proyectos estratégicos se haya rezagado considerablemente.

Por otro lado, como se detalla en la primera seccion del informe, la dindmica econdmica estuvo
practicamente estancada, en parte por la politica monetaria del Banco de la Republica para controlar
la elevada inflacion de 2022, pero también en gran medida por los efectos sobre la confianza de los
inversores que tuvieron los proyectos de reformas mencionados, aunadas a los de transicion
energética y las dudas sobre el compromiso del Gobierno en garantizar la expansién sostenida de la
infraestructura, que son sectores estratégicos por sus encadenamientos y conexiones con el resto
del aparato productivo.

Adicionalmente, en el aflo 2024 se llevaron a cabo las elecciones regionales, las cuales inciden
directamente en el ambito de actuacién de las Cajas de Compensacion Familiar de acuerdo con su
vocacion de institucionalidad regional. En los comicios se evidencié que las fuerzas politicas
tradicionales conservan una gran influencia en los territorios y que los candidatos del Gobierno no
lograron convocar a los electores alrededor de la mayoria de sus candidatos. En este sentido, en los
principales departamentos y ciudades fueron electos diputados, concejales, alcaldes y gobernadores
gue representan posiciones politicas diferentes a la del Gobierno Central.

Bajo este contexto, en el presente informe se exponen los logros y gestiones de mayor relevancia e
impacto de la Asociacion Nacional de Cajas de Compensacién Familiar, Asocajas, durante la vigencia
de 2023. El informe tiene como publico objetivo principal la Asamblea de agremiados, pero también
puede ser consultado por cualquier persona e institucién interesada en conocer las actividades foco
del Gremio y sus areas de trabajo.

En la primera parte se expone la situacién econdémica prevalente durante la vigencia objeto de
reporte, 2023. En este sentido, se presentan las cifras del contexto macroecondémico, demografico y
laboral que inciden en el entorno en el que opera el Sistema de Compensacion Familiar y que
pudieron influir en su desempefio.

Posteriormente, el énfasis se dirige a consolidar la informacion propia del Sistema y de sus principales
fondos vy lineas de servicio. Esto con el propdsito de que el lector tenga a la mano una compilacién
actualizada que le permita dimensionar y conocer, de manera general, las dreas de intervencion de



las Cajas de Compensacién Familiar, los recursos invertidos y la poblacién beneficiada por cada una
de las entidades.

En la tercera parte, se enumeran y describen brevemente los logros mas significativos del Gremio. La
organizaciéon de su contenido sigue la estructura del Plan Estratégico Institucional vigente, el cual se
compone de cuatro grandes ejes: Apropiar, Conocer, Incidir e Integrar, y seis objetivos misionales.
Las iniciativas e hitos que conllevaron a alcanzar cada logro estuvieron enmarcados en estos ejes y
objetivos que fueron definidos en 2021.

Adicionalmente, cuando es el caso, se referencian los Objetivos de Desarrollo Sostenible que se
relacionan con los logros alcanzados y que por tanto contribuyen a su cumplimiento o son un insumo
para su avance. Esto en el marco del Pacto Global, del cual hace parte el Gremio desde el aflo 2019.

1. Contexto demografico y econémico

1.1. Demografia y calidad de vida

Dadas las dinamicas Sistema de Compensacién Familiar en cuanto atencion, lineas de servicios y
estructuras familiares las variables demograficas son foco de analisis para las Cajas. En ese sentido se
inicia el presente informe con la presentacién de un panorama general de dichos aspectos a través
de las proyecciones de vivienda, hogares y personas para el 2023, las cuales fueron elaboradas por
el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica-DANE.

El nimero de viviendas alcanzé las 16.9 millones de unidades, con una distribucion de 78% en el drea
urbana (13.1 millones) y 22% en se ubican en las Centros Poblados y Rural Disperso-CPRD. Esta misma
distribucion la tienen los hogares, de los 17.8 millones proyectados a nivel nacional, 13.8 millones se
ubican en cabeceras y 4 millones en los CPRD.

La distribucién total de la poblacion colombiana reproduce el patrén anotado anteriormente. En la
Tabla 1, se puede observar que de los 52.2 millones de personas, el 75% vive en las cabeceras
municipales, y el restante vive en los centros poblados y rural disperso. Dos datos que vale la pena
resaltar, son la diferencia entre hombres y mujeres segun su lugar de residencia, el primero nos
permite ver que las mujeres son mayoria en nimero de habitantes, sin embargo, en los Centros
Poblados y Rural Disperso estan por debajo del numero de hombres.



Tabla 1. Poblacion por drea

5 Ao 2023
Area
Hombres | Mujeres |Hombres % | Mujeres %
Cabecera Municipal 19.021.092 | 20.730.810 75% 78%
Centros Poblados y Rural Disperso | 6.464.922 | 5.998.679 25% 22%




Total ‘ 25.486.014 ‘ 26.729.489 ‘

Nota: Proyecciones de poblacién actualizadas post Covid 19 — DANE 2023, Calculos realizados por ASOCAJAS.

Al observar con mayor detalle la distribucion de la poblacidn que reside en las Cabeceras Municipales
de las ciudades y municipios se puede observar que en 10 ciudades se concentran 18,6 millones de
personas en Colombia (36%); la lista la lidera Bogotd con 7,9 millones (15%), Medellin con 2,6
millones (5%), Cali con 2,3 millones (4%) vy las restantes aglutinan 5,8 millones de individuos (11%).
En estas 10 ciudades las mujeres son mayoria con respecto a los hombres.

Figura 1. Distribucion porcentual de la poblacion por genero —top 10 ciudades de mayor
concentracion.
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Nota: Proyecciones de poblacion actualizadas post Covid 19 — DANE 2023, Calculos realizados por ASOCAJAS,,

Al utilizar el mismo ordenamiento, pero observando solo poblacién que reside en el area rural y rural
dispersa, los municipios de San Andrés de Tumaco en el Narifio, Uribia en La Guajira, Cartagena en
Bolivar, Monteria en Cordoba, Pasto en Narifio, Cumaribo en Vichada, Manaure en La Guajira, Pereira
en Risaralda, Zona Bananera en Magdalena y Buenaventura en el Valle del Cauca, concentran
1.072.251 (16%) de los 12,4 millones de personas que residen en el drea rural. Dichos municipios
son estratégicos para la ampliacion de las coberturas rurales de la Proteccién Social.



Figura 2. Distribucion porcentual de la poblacion por género en drea rural y rural dispersa — top 10
ciudades de mayor concentracion.

0,
1,4%1,4% 1,4% 1A%

0 0,9%
0,9% 0:9% ) g9
0,7% 5
0,6% 0,7%
0,7% 0,7%>% 4 6% 0,6% 0,6% 0,6%
’ 0,
| | 0,6% 0,6% 0,6%

San Andrés de Uribia Cartagenade Monteria Pasto Cumaribo Manaure Pereira Zona Buenaventura
Tumaco Indias Bananera

B Hombres % Mujeres %

Fuente: Proyecciones de poblacion actualizadas post Covid 19 — DANE 2023, Célculos realizados por ASOCAJAS.

La estructura de la poblacién ilustrada a través de la pirdmide poblacional en la Figura 3 exhibe una
base reducida, de hecho, para Colombia, hace mas de 25 afios no se presenta una estructura
piramidal donde la base sea mds ancha que el resto. Esta caracteristica es propia de la disminucién
de nacimientos de nifios y nifias menores de 5 afios, ademads de un engrosamiento en edades adultas
y adultas mayores (mayores de 60 afios). Lo anterior se puede interpretar como un avance en la
transicion epidemiolégica que a su vez tiene efectos directos en la transicion demogréfica. Dichas
transiciones pueden ser consideradas como parte de un proceso exitoso en politicas publicas en
salud, en las que el Sistema de Compensacion interviene activamente, y en generar condiciones de
vida favorables para la poblacion. Ahora bien; es importante aclarar que las afirmaciones hacen
referencia al nivel nacional, por supuesto hay departamentos y/o municipios que no se comportan
de tal manera por presentar condiciones diferentes a las de nivel nacional.



Figura 3. Pirdmide poblacional 2023.
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Fuente: Proyecciones de poblacion actualizadas post Covid 19 — DANE 2023, Calculos realizados por ASOCAJAS

Otra de las consecuencias de una transicion demografica es que esta puede desencadenar en la
pérdida de poblacidn en el tiempo, la disminucion en la fecundidad y poblacidon migrante. Estos
fendmenos pueden ser mas acentuados en ciertos municipios. Los casos mds notorios se dan en dos
municipios de Boyacd, Almeida, donde la poblacién decrecié 56.5%, y La Uvita, con una poblacion un
47,6% menor a la que registraba en 2005. Otros municipios con caidas significativas se exponen en la
Figura 4, que resume las 10 jurisdicciones de mayor disminucion de poblacién entre 2005 y 2023. Sin
embargo, es importante tener en cuenta que estos son apenas 10 de los 273 municipios y ciudades
donde se manifiesta el mismo fenémeno.



Figura 4. Variacion de la poblacidn de los 10 municipios con mayor disminucion entre 2005 — 2023
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Fuente: Proyecciones de poblacion actualizadas post Covid 19 — DANE 2023, Calculos realizados por ASOCAJAS

La fecundidad es una variable que contribuye a dimensionar los cambios en la dindmica poblacional,
la Figura 5 sefiala cémo el nimero de nacimientos ha disminuido progresivamente pasando de 715
mil en el afio 2008 a 573 mil en 2022, por su parte el DANE en el reporte preliminar de nacimientos
entre enero y octubre 2023, indica que el total de nacimientos fue de 428 mil, lo que da a entender
que las cifras proyectadas por la misma institucion sobre-estimaron los nacimientos y por tal razén la
tasa bruta de natalidad sera menor al dato proyectado de 13,96 por mil, una cifra que de por si, ya
es un minimo historico.
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Figura 5. Numero de nacimientos entre 2008 y 2022

750 000

~ 715 453
700 000 N

\ o~
\ -~ N7 s ~ -
650 000 ~ ~ -
~
~
~
600 000 \
573625

550 000
500 000

(o] D o — (o] m < wn (o) ~ (o] a o — o~

o o i i i i i i i i i — o (o] (o]

o o o o o o o o o o o o o o o

('} (] ('] (9] [9V] o o ('] ('] (9] o ('} (] ('] (o]

Fuente: Estadistica Vitales DANE 2022, Célculos realizados por ASOCAJAS, datos con corte a febrero 2023.

En lo referente a la mortalidad, la serie describe un aumento sostenido desde 2011, cuando el
numero de defunciones era menor a 200 mil por afio, no obstante, al cabo de 2 afios la cifra supera
dicho umbral y consolida su tendencia creciente. En ese mismo sentido, el indicador tuvo un
comportamiento atipico entre 2020 y 2021, el cual se explica en gran medida por el efecto del Covid
19 en la poblacidn. A partir de este periodo las defunciones estan retornando a niveles mas cercanos
a los observados en el periodo prepandémico, cerrando el 2022 con 287 mil defunciones. Asi mismo,
las defunciones reportadas para el periodo enero y octubre 2023, es de 220 mil fallecidos, siendo los
adultos mayores (60 afilos 0 mas) los de mayor impacto en la cifra, este grupo etario, por supuesto es
el que se va acercando los 77,5 afios de edad, un umbral determinante por ser el referente para la
esperanza de vida del pais.

11



Figura 6. Numero de defunciones entre 2008 y 2022
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Fuente: Estadistica Vitales DANE 2022, Calculos realizados por ASOCAJAS, datos con corte a febrero 2023.

En resumen, la dindmica demografica resalta el envejecimiento de la poblacién, que es cada vez mas
acelerada, asi como la casi irreversible caida en los nacimientos, aspectos que tienen consecuencias
directas sobre la operacion de los servicios y subsidios del Sistema de Compensacion Familiar y sobre
sus administradoras, las Cajas de Compensacién Familiar.

1.2. Crecimiento del Producto Interno Bruto, PIB

Es inevitable pasar por alto el comportamiento del Producto Interno Bruto dentro del analisis, debido
a que, en el afio 2023, se esperaba una recesién econémica por cuenta de los efectos de la economia
internacional. Ademas, fue un periodo en el cual se concretaron los efectos de una politica monetaria
contractiva, utilizada para reducir el consumo de los hogares, entre otros objetivos. Asi las cosas,
cerrar con un modesto crecimiento del PIB (0.6%) estaba dentro de las probabilidades, incluso
cuando los analistas econémicos proyectaban un crecimiento superior al 1%.

Figura 7. Valor y variacion porcentual del PIB. 2018-2023*
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De las 13 ramas que hacen parte de la medicién econdmica, en 3 de ellas se produjo un crecimiento
negativo frente al afio anterior, dos de ellas, la Construccion y Comercio al por mayor y al por menor,
se explican en gran medida por el aumento de las tasas de interés, lo cual era de esperarse. Sin
embargo, el informe del DANE es claro en indicar que la Formacién Bruta de Capital tuvo un
decrecimiento de 24,8%, siendo este un factor de gran incidencia para los resultados de la economia
en el periodo.

Tabla 2. Variacion Porcentual del PIB por Rama Segun Clasificacion de Cuentas Nacionales 2018-
2023*

2018/ 2019/ 2020/ 2021/ 2022/

Clasificacion Cuentas Nacionales 2019 2020 2021 2022 2023

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 2,7% 2,0% 4,4% -0,8% 1,8%
Explotacidon de minas y canteras 1,9% -15,2% | -0.2% 1.3% 2,6%
Industrias manufactureras 1.2% -9.2% 13,6% 9.5% -3,5%

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire
acondicionado; Distribucién de agua; evacuaciéon y
tratamiento de aguas residuales, gestion de
desechos y actividades de saneamiento ambiental
Construccion -3,9% | -29,6% | 43% | 68% | -42%
Comercio al por mayor y al por menor; reparacién
de vehiculos automotores y motocicletas;

2,5% -3,8% 5,8% 4,6% 2,1%

3,7% -13,7% | 20,4% | 10,7% -2,8%
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Transporte y almacenamiento; Alojamiento y
servicios de comida

Informacién y comunicaciones 0,9% -2,8% 12,8% 12,4% 1,4%
Actividades financieras y de seguros 6,3% 2,2% 3,7% 6,6% 7,9%
Actividades inmobiliarias 3.2% 1,4% 2,5% 1.9% 1,.9%
Act!v!dades profe5|9r?a|es, C|e.n.t|f|ca§ y técnicas; 3,4% -5.8% 9,7% 7.2% 0,2%
Actividades de servicios administrativos y de apoyo

Administracion publica y defensa; planes de

seguridad social de afiliacién obligatoria; 5,1% 0,3% 8,5% 1,0% 3,9%

Educacién; Actividades de atencion de la salud
humana y de servicios sociales

Actividades artisticas, de entretenimiento y
recreacion y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad
de empleadores; actividades no diferenciadas de
los hogares individuales como productores de
bienes y servicios para uso propio

13,0% -11,8% | 34,4% 32,3% 7,0%

Valor agregado bruto 3,1% -7.3% 10,3% 6,4% 0,6%
Impuestos menos subvenciones sobre los 4.4% -6,1% 15.9% 15,8% 0,4%
productos

Producto interno bruto 3.2% -72% 10,8% 7,3% 0,6%

Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica — DANE 2023%*, Calculos, ASOCAJAS.

1.3. Mercado Laboral

El desempefio del Mercado Laboral determina a nivel global las afiliaciones y desafiliaciones al
Sistema de Compensacién Familiar y las demandas por atencidén a la poblacién cesante. En este
contexto, se discute la dindmica de dicho mercado en lo corrido de 2023, tanto para Colombia como
para los departamentos que la componen, y en los cuales desarrollan sus funciones las Cajas de
Compensacion.

La tasa de desempleo nacional desestacionalizada fue de 10.8% en diciembre de 2023, en una senda
de disminucion, ya que la misma venia de 12%y 11,1% en los afios 2021 y 2022, respectivamente. En
esos afios la economia tuvo un mucho mejor desempefio y se estaba saliendo de un periodo de
pandemia que generd una gran destruccion de puestos de trabajo. En este punto cabe recordar que
en 2023 el Gobierno Nacional presentd el proyecto de Reforma Laboral el cual no estimd cuantos
puestos de trabajo se impactarian. Asi mismo, el afio anterior entré en vigencia el Articulo 5 de la Ley
2101 de 2021, que implementa la gradualidad en la disminucién de horas laborales en la semana, las
cuales pasaron de 48 a 47 horas a partir de julio de 2023 y contintan disminuyendo hasta llegar a 42
horas.
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Figura 8. Tasa de Desempleo Desestacionalizada - Total Nacional (diciembre de cada afio)
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Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica — DANE 2023, Calculos realizados por ASOCAJAS.

Desde la perspectiva regional, el departamento de Arauca presenta la mayor incidencia del
desempleo, con una tasa cercana al 30%, seguido por Putumayo y Chocé. Por otra parte, Cauca
Narifio y Amazonas tienen una incidencia del desempleo relativamente baja que se ve opacada por
las elevadas tasas de informalidad.

Figura 9. Tasa de desempleo por departamentos 2023
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Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica — DANE 2023, Calculos realizados por ASOCAJAS.
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El volumen de ocupados ha tenido una recuperacidn consistente después de pandemia, el nimero
de plaza de trabajo en 2023 cerré en 22.5 millones, y tuvo su mayor pico en julio, donde llegd a 23.1
millones, la cifra mds alta en el periodo 2018-2023. Este comportamiento se reflejé en el Sistema
de Compensacién Familiar y es un resultado positivo de la economia en la vigencia 2023.

Figura 10. Ocupados total nacional mensual 2018 a 2023
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Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica — DANE 2023, Calculos realizados por ASOCAJAS.

En términos de informalidad, las tasas fueron muy altas en todos los departamentos del pais, lo cual
se asocia con menores niveles de productividad. De los 25 departamentos observados, 24 registran
cifras de informalidad por encima del 43%, solo Bogotd tiene un porcentaje menor, ubicdndose en

32.5%, ello no significa que el Distrito Capital presente un indicador éptimo, pero si se destaca la
brecha presente con respecto a los departamentos.

Figura 11. Tasa de informalidad por cotizacion a pension segun departamento -2023
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Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica — DANE 2023, Calculos realizados por ASOCAJAS.

1.4.1PCy Salario Minimo

La inflacion tuvo un decrecimiento constante luego de llegar a su maximo en marzo; a partir de alli,
el indicador disminuyd sostenidamente hasta llegar a 9.28%. Varios factores influyeron en que la
inflacion no cayera a mayor velocidad, uno de ellos fue la variacién de los precios de los alimentos
que cedid menos rapido de lo proyectado. Por otra parte, el incremento del salario minimo de 2023
mantuvo su diferencia con respecto al aumento del nivel de precios, para dicho afio el incremento
del salario fue de 16%, 2.8 p.p mas que la variacidon del IPC y al cierre del afio, los sindicatos y
empresarios no llegaron a un acuerdo, por lo cual el ajuste de 2024 fue decretado por el Gobierno
Nacional, fijdndolo en 12%, 2.72 p.p por encima de la inflacion.

La diferencia entre el ajuste del salario minimo y la inflacién puede impactar al Sistema de
Compensacion Familiar en la medida que el Gobierno Nacional incluya al Sistema en la normatividad
expedida para llevar a cabo una politica de desindexacion de precios. Si dicha politica se aplica, entre
mas alto sea el ajuste del salario minimo respecto a la variacién del IPC, mayor sera el flujo de
trabajadores afiliados que se moveran a una categoria tarifaria superior (de categoriaAaB,ydeBa
C) lo que afectaria su acceso a servicios de educacion, a subsidio de desempleo, a recreacién, a
turismo social y a planes complementarios de salud.
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Figura 12. Variacion anual del indice de precios al consumidor y del salario minimo
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Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica — DANE y Banco de la Republica.

2. Contexto del Sistema de Compensacion Familiar

2.1. Distribucién Fondos de Ley

A continuacion, se muestra la distribucion de la apropiacién, por fondos y destinaciones de Ley, de
las contribuciones de némina que realizan las empresas del Sistema y que en 2023 sumaron $11,4
billones. Los valores descritos en la Figura 13 corresponden a un promedio de apropiacion por fondo,
ya que el porcentaje en algunos casos es variable y depende del cociente establecido para cada caja
anualmente por la Super Intendencia de Subsidio Familiar. Se observa que el porcentaje destinado a
la asignacién familiar “amplia” (cuota monetaria + obras y programas sociales) es del 56% del total
de los recursos, el porcentaje restante se destina al financiamiento de politicas y programas
establecidos por el Gobierno Nacional.
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Figura 13. Distribucion de aportes 2023* en millones de pesos
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Fuente: ASOCAJAS, con base a informacion de la Supersubsidio, datos con corte a diciembre 2023. *La distribucién aqui
presentada corresponde a una apropiacion tedrica de acuerdo con la normatividad vigente y con los aportes brutos al
Sistema. Estos valores pueden presentar diferencias cuando la aproximacion se hace a partir de la ejecucion de los recursos.

También es importante resaltar que el Sistema de Compensacién Familiar, apropié recursos por $3,5
billones para la Cuota Monetaria, esta prestacion social ayuda a superar situaciones de pobreza
monetaria, y llega a 5 millones de nifios, nifias y adolescentes beneficiarios del Sistema, quienes
representan el 85%. El segundo grupo etario mas importante al cual estd dirigida la Cuota Monetaria,
y con una participacién creciente, son los adultos mayores, que actualmente representan el 13% del
total de beneficiarios.

2.2. Aportes 4% y Empleadores Aportantes

Los aportantes (personas naturales, y juridicas publicas y privadas) que sostienen financieramente el
Sistema de Compensacién aumentaron de manera continua y creciente. El 2023 inicié con 764 mil
empleadores afiliados y vigentes, y cerrd con 791 mil, lo cual representa un aumento de 3.5% durante
el afio. Con respecto a los aportes, en el mes de enero se recibieron ingresos brutos por $863 mil
millones, y en diciembre se recaudd mas de 51 billon (18% de crecimiento). Es decir, mensualmente
se evidencid un crecimiento de los aportes, que cerraron en $11.4 billones como se apunté
anteriormente.
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Figura 14. Numero de empresas afiliadas y valor aportes mensual 2018-2023
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Fuente: Asocajas, con base a informacion de la Supersubsidio, datos con corte a diciembre 2023.

2.3. Afiliados y Personas a Cargo

En cuanto a los afiliados, el Sistema comenzd el afio con 10,1 millones de afiliados, y termind con
10,7 millones, acercdndose a los 11 millones. El 2023 fue un afio atipico en cuanto a la relacién
afiliados-beneficiarios, que puede marcar el inicio de un cambio estructural. Desde septiembre de
2023, los afiliados a cargo, es decir el grupo familiar del trabajador, dejaron de ser mayoria con

respecto a los afiliados.

Es asi como los beneficiarios llegaron a 10,6 millones, 173.142 menos con respecto a los afiliados.
Como se observa en la Figura 15, los beneficiarios en el afio 2018 eran mayoria por casi 2 millones.
Este cambio empezd a ser muy evidente luego de la pandemia y puede derivarse de la dindmica
demografica de las familias y/o de otros factores por investigar.
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Figura 15. Numero de dfiliados y afiliados a cargo. Volumenes mensuales 2018 a 2023
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Fuente: Asocajas, con base a informacion de la Supersubsidio, datos con corte a diciembre 2023.

2.4. Coberturas y recursos de los Fondos de Ley y demas servicios

2.4.1. Fondo de Solidaridad y Fomento al Empleo y Proteccién al Cesante -
FOSFEC

La apropiaciéon de FOSFEC en 2023 fue por un monto de $1.2 billones, recursos que se destinaron
para financiar los componentes de dicho programa (prestaciones econémicas, agencia, capacitacion,
fomento empresarial, sistemas de informacién y administracion). La ejecuciéon del componente de
prestaciones econémicas, que es el que demanda un mayor porcentaje de recursos y beneficié a 174
mil personas, se presenta en Tabla 3.

Tabla 3. Ejecucion de beneficios econdmicos del FOSFEC

2023
Numero
gzlfgzg;:;: :Zne ficia Trimestre | - Trimestre Il - Trimestre Il - Trimestre IV - Be:rgcli':iea (:;25 _
2023 2023 2023 2023
Econémicos riosy Total Valor $
Valor $
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Asignacion de Beneficiari
pagos para 0s ! '
beneficio
monetario
ahorro Valor $ 1.996.900
voluntario de »1.996.900
cesantias
Asignacién de Beneficiari
pagos para 0s
aportes en cuota
Valor $ $4.578.460 $600.800 $746.400 $210.200
monetaria $6.135.860
Asignacion de Beneficiari 43.534 44.226 43.783 41.904
5205 para o8 43.362
aportes en
pension Valor $ $47.925.551.200  $49.129.674.400 $48.341.943.136  $46.566.256.320 $191.963.425.056
. L Beneficiari
Asignacion de o 43.825 44.578 44.007 42.153 43.641
pagos para
aportes en salud  Valor S $37.628.898.900 $38.625.816.356 $37.961.211.400 $36.597.111.800 $150.813.038.456
Asignacion de  Beneficiari 42384 43.636 43.006 41339
pagos para la 0s 42:591
transferencia
econdmica Ley Valor $ $73.437.127.729 $75.583.131.827 $74.541.539.722  $71.970.679.464 $295.532.478.742
2225
Beneficiari 43.825 44578 44.007 42153
Tota' 0s 174.572
Valor $ $158.998.153.189 $163.339.223.38 $160.845.440.658 $135.134.257.78 $638.317.075.014

3

4

Fuente: Asocajas, con base a informacion de la Supersubsidio, datos con corte a diciembre 2023. * Se contabilizan

de acuerdo con los beneficiarios de pago para aportes de salud

En cuanto a la cobertura de otros componentes del Fosfec se puede destacar las casi 500 mil personas
colocadas laboralmente y las mas de 483 mil capacitadas entre cesantes, beneficiarios y trabajadores
activos (Tabla 4)

Tabla 4. Indicadores de Cobertura del Fosfec

Cantidad
Item (2023)
Numero de cesantes capacitados e inscritos en el FOSFEC 226.545
Numero de empresas registradas en las agencias de las CCF 45.703
Numero de hojas de vida registradas en las agencias de las CCF 867.807
Numero de personas colocadas laboralmente 494,223
Vacantes registradas para Agencia de Gestién y Colocacion de empleos 993.545
Numero de Trabajadores activos capacitados con recursos FOSFEC 232.196
Numero de Beneficiarios capacitados con recursos FOSFEC (beneficiarios de los
trabajadores activos 25.048
Numero de empresas afiliadas beneficiarias programas de capacitacion para el
fortalecimiento del recurso humano para la productividad 48.685

Fuente: Asocajas, con base a informacién de la Supersubsidio, datos con corte a diciembre 2023
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2.4.2. Fondo de Vivienda de Interés Social - FOVIS

A través del FOVIS se asignaron $1.8 billones de pesos en 2023, lo cual equivale a mas de 62 mil
subsidios para soluciones habitacionales. Se precisa que los recursos del FOVIS no tienen que ser
ejecutados necesariamente en la vigencia que fueron apropiados, y pueden ser reservados para
futuras vigencias en linea con la dindmica de la demanda y oferta de vivienda, y sujeto al tiempo vy a
los trdmites que toma el proceso de pago del subsidio desde el momento en que este es asignado.
En el periodo 2023, como se menciond en la seccién macroeconémica del informe, el sector de la
construccién experimento una caida cuyo efecto incidi¢ en la demanda de subsidios a las CCF.

Tabla 5. Ejecucion de los recursos del FOVIS de acuerdo con estado del subsidio

Estado Subsidio Vivienda S?J%nsf;gi&:)ds Valor Subsidios
Asignado 62.095 $1.831.581.445.124
Asignados Indexados 20.492 $109.843.753.765

2023 Pagado 208.396 $ 1.140.345.434.898
Reintegros 329 $ 3.666.339.969
Vencimientos 13.939 $314.291.210.263

Fuente: Supersubsidio, datos con corte a diciembre 2023.

Con referencia a las asignaciones de acuerdo con el tipo de subsidio, la modalidad de vivienda urbana
nueva fue la que recogidé el mayor nimero de estas, con 52 mil, equivalente al 84%, del total, y que
corresponde con un valor de $1.6 billones (Tabla 6 ).

Tabla 6. Asignaciones del FOVIS de acuerdo con el Tipo de Subsidio

Modalidad de Subsidio Numero de Subsidios [Valor de Subsidios
$ 1.183.780.000
$ 1.642.036.691.882
$ 4.508.136.662
$  16.380.304.655
$ 2.185.440.000

Rural-Mejoramiento de vivienda y saneamiento basico 226 $ 5.217.028.136
$
$
$
$

Urbano-Vivienda usada 47

Urbano-Vivienda nueva 52223

Urbano-Mejoramiento de vivienda saludable 224

Urbano-Mejoramiento de vivienda 1252

Urbano-Construccién en sitio propio 102

Rural-Construccién vivienda nueva 519 41.695.365.545
1.380.400.000

116.994.298.244

Rural-Adquisicion vivienda nueva 35

Arrendamiento 7467

Total general 62095 1.831.581.445.124
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2.4.3. Fondo para la Atencidén Integral de la Nifiez y Jornada Escolar
Complementaria — FONINEZ

El Fondo para la Atencion Integral de la Nifiez y Jornada Escolar Complementaria financia parte de la
politica de la Atencidén Integral de la Nifiez y de Jornadas Escolares Complementarias del pais. En la
Tabla 7 se exponen las coberturas y los recursos invertidos de acuerdo con las modalidades de
atencion, lo que permite dimensionar la notable contribucion que hace el Sistema de Compensacion
a estas politicas sociales dirigidas a poblacion pobre y vulnerable que no alcanza a ser cubierta por
los presupuestos publicos nacionales y locales. Durante el afio 2023 se atendieron casi 280 mil nifios
en el programa de primera infancia y 374 mil en jornada escolar complementaria con una inversion
de $408 mil millones.

Tabla 7. Ejecucion de FONINEZ por Componente

Cobertura Cobertura
. . . ejecutada de la | Valor ejecutado en Total Total Valor
o Trimestre ejecutada de Valor ejecutado en . . .
Afo ‘. 2 o jornada escolar Jornada escolar Beneficiarios | ejecutado AIPly
acumulado Atencién a la Atencion a la nifiez . .
Lo . complementaria complementaria AIPl y JEC JEC
nifiez (cantidad) .
(cantidad)
Marzo 173.682 $47.232.447.607 169.195 $ 14.596.761.405 342.877 $61.829.209.012
Junio 237.651 $115.230.182.479 254.467 $50.916.886.621 492.118 $166.147.069.100
2022
Septiembre 273.263 $186.197.364.037 314.495 $92.453.112.944 587.758 $278.650.476.981
Diciembre 289.141 $269.990.272.129 351.867 $152.529.900.179 641.008 $422.520.172.308
Marzo 158.771 $52.001.818.726 154.702 $16.564.818.448 313.473 $68.566.637.174
Junio 222.541 $128.855.406.273 270.917 $62.676.898.038 493.458 $191.532.304.311
Septiembre 267.387 $221.129.283.515 338.981 $119.750.827.684 606.368 $340.880.111.199
Diciembre 279.402 $ 233.776.096.977 373.841 $174.737.826.463 653.243 $ 408.513.923.440

Fuente: Supersubsidio, datos con corte a diciembre 2023.

2.4.4. Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad
Social en Salud - ADRES

Las Cajas de Compensacién deben trasladar parte de los recursos que acopian del 4% al Régimen
Subsidiado del Sistema de Salud de acuerdo con lo establecido en el articulo 217 de la Ley 100 de
1993. El afio anterior, estos recursos alcanzaron un valor que se aproximd a los $800 mil millones.
Esto, en medio de la crisis financiera derivada, entre otros, por factores como la insuficiencia de la
Unidad de Pago por Capitacion UPC, el incumplimiento de pagos a las EPS por parte del Gobierno
Nacional, y un proyecto de reforma que incrementé la incertidumbre por su falta de solidez, claridad
en la operacién y roles, y, sobre todo, por los riesgos asociados a la sostenibilidad del Sistema en las
condiciones actuales.
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2.5. Servicios Sociales

2.5.1. Salud

En medio del panorama de crisis del Sistema de Salud, a octubre de 2023 se mantuvo la operacién
de 30 EPS, de las cuales, 10 eran EPS de Cajas, que cumplen su funcién de aseguramiento a través de
programas al interior de la Corporacion o siendo parte de otra organizacion como accionistas. Estas
EPS afiliaban, en ese momento, a 20.8 millones de personas (11 millones adscritos al régimen
subsidiado y 9.8 millones al contributivo), constituyendo el 42% de los afiliados totales al Sistema
General de Seguridad Social en Salud.

Asi mismo, las Cajas de Compensacion Familiar contaron para la atencién de pacientes con 334 sedes
ubicadas estratégicamente en 21 departamentos y el distrito capital, abarcando un total de 94
municipios. También es destacable anotar que 35 de las sedes mencionadas se ubicaban en 22
municipios de alta vulnerabilidad.

La mayor oferta de prestacion de servicios de salud se encuentra en zonas urbanas y se ubica
principalmente en los departamentos de Cundinamarca, Antioquia y Valle del Cauca. Sin embargo,
esta oferta también contribuye a incrementar la cobertura del acceso a la salud en otras regiones del
pals.

En el afio 2022 (ultimo afio con cierre estadistico), el Sistema de Salud gestiond un total de 466
millones de atenciones, beneficiando a 30.4 millones de personas. En este contexto, las EPS de las
Cajas desempefiaron un papel considerable al proporcionar aproximadamente 135 millones de
atenciones, equivalente al 30% del total de las registradas en el Sistema, y que se dirigieron a 8.4
millones de personas, lo cual representa el 28% del total de usuarios de servicios de salud del plan
de beneficios.

2.5.2. Recreacién, Turismo, Cultura y Bibliotecas

Con respecto a 2022, el promedio mensual del nimero de personas que accedieron a los servicios
de recreacién de las Cajas de Compensacién aumentd en 12.5% vy para los servicios de cultura el
crecimiento fue de 10.5%. En cuanto a volumen, los servicios de recreacion son los de mayor
preferencia por los afiliados, beneficiarios e incluso por personas no afiliadas al Sistema.

Por otra parte, los servicios de bibliotecas y turismo tuvieron un comportamiento contrario, dado
que reportaron una disminucién de 1.9% y 4.5% respectivamente. En el caso del turismo, la

disminucion puede deberse a las condiciones econdmicas adversas que se enfrentaron en 2023.

Figura 16. Promedio mensual de personas por Servicio Social y Variacion. 2022 y 2023
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Fuente: Supersubsidio, datos con corte a diciembre 2023.

Los usos constituyen otra aproximacién a la manera como se accede a los servicios sociales de las
CCF. Los servicios de recreacion alcanzaron mas de 55 millones de usos en 2023, 15% mas que en
2022. Asi mismo, el uso de bibliotecas se incrementd 5.8%, totalizando 12,4 millones, aunque tuvo
una disminucion en el nimero de personas (Figura 17). Por otra parte, los servicios de turismo
registraron un decrecimiento tanto en personas como en usos simultdneamente. En 2023, 84 mil
personas en promedio mensual se beneficiaron de los servicios de turismo, frente a las 88 mil que lo
habian hecho en 2022; mientras que los usos pasaron de 2.4 millones anuales en 2023 a 2.37 millones
en 2022, aspecto que podria ser explicado por la contraccién del gasto de los hogares debido al
estancamiento econdmico del afio anterior.
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Figura 17. Numero de usos por servicio social y variacion. 2022 y 2023
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Fuente: Supersubsidio, datos con corte a diciembre 2023.

2.5.3. Subsidios en Especie

-0,8%

Turismo

Las Cajas destinaron mas de $258 mil millones para subsidios en especie en 2023, lo cual equivale a
un aumento de cerca de $4 mil millones mas con respecto al 2022. El subsidio que cubre la dotacion
de leche, alimentos enriquecidos, medicamentos y demas articulos relacionados con el nacimiento
de los hijos del afiliado, representd el 43.3% en cuantiay el 25.8% en valor. Los textos, Utiles escolares
y demas materias para la educacién y formacion de los hijos de los afiliados, es la segunda categoria
de subsidios en especie de mayor participacion con el 22.9%. Ambos tipos de subsidios estan

enfocados en el acceso a bienes esenciales de las familias de los afiliados.

Tabla 8. Subsidios en especie entregados por el Sistema de Compensacion Familiar. Numero y valor

segun tipo de subsidio

Cantidad

Subsidio en Especie Subsidios
2023

Valor Subsidios
2023

Aaparatos ortopédicos, prétesis y demas implementos de
rehabilitacidn, no suministrados por otra entidad de seguridad o 12.539
prevencién social.

$4.535.482.769

27



becas, créditos y demas mecanismos para la formacién y
capacitacion de los afiliados y las personas a su cargo.

149.162

$51.120.730.557

Boletos de viaje, excursiones, créditos y demas aspectos
relacionados con el establecimiento de la familia del afiliado o de
las personas a cargo.

452.084

$26.641.437.206

Cursos, folletos, examenes clinicos y de laboratorio, elementos de
educacion y preparacién para el matrimonio de los afiliados y de
las personas a cargo.

11.447

$432.070.618

Elementos de recreacién y posibilidad de utilizacién de servicios
sociales para el trabajador y su familia en el trabajo, en caso de
incapacidad, vacaciones o en situaciones de retiro.

216.538

$3.826.185.736

Leche, alimentos enriquecidos, medicamentos y demas articulos
relacionados con el nacimiento de los hijos del afiliado.

3.233.056

$73.846.113.167

Materiales de instruccidn, capacitacion y orientacion para los
adolescentes hijos de los afiliados y los demds miembros de su
familia.

15.808

$59.904.659

Medicamentos, cuando no son suministrados por otra entidad de
seguridad social.

651.512

$21.872.821.342

Productos o elementos que formen parte de programas de
alimentacion y nutricidon que se organicen para las madres
embarazadas, los hijos y los ancianos desprotegidos.

556.035

$10.810.153.086

Subsidios entregados por no pos

478.486

$2.998.242.893

Suministro de servicios y elementos funerarios, de inhumacién o
de cremacidn, en caso de muerte del afiliado y de las personas a
su cargo.

669.905

$3.372.467.657

Textos, Utiles escolares y demas material para la educacion y
formacién de los hijos de los afiliados.

1.015.678

$59.287.692.968

TOTAL

7.462.250

$ 258.803.302.658

Fuente: Supersubsidio, datos con corte a diciembre 2023.

2.5.4. Educacion

La matricula de los establecimientos educativos propiedad de las Cajas de Compensacidn se redujo
en los niveles de educacién basica. Sin embargo, para la educacidn preescolar y la media se registré
un crecimiento de 4.7% y 2.5% respectivamente. Estas dinamicas llevaron a que, en el agregado, la

matricula se redujera levemente (-1%).

Tabla 9. Matricula en la Educacion Formal del Sistema de Compensacion Familiar

Matricula
Var
Nivel educativo 2022 2023 %
Educacion Preescolar 16.081 | 16.843 |4,7%
Educacion Basica Primaria 25.919 | 25.036 |3,4%
Educacion Basica -
Secundaria 23.474 | 22.620 |3,6%
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Educacion Media

9.985

10.231

2,5%

Total

75.459

74.730

1,0%

Fuente: Supersubsidio, datos con corte a noviembre de 2023.

2.5.5. Crédito Social

El Crédito Social que otorgan las Cajas es una linea de servicio con una gran potencialidad. La
categoria de afiliaciéon influye en la tasa a la cual se coloca cada crédito y se privilegia el acceso de los
afiliados al Sistema de Compensacion. En 2023 el nimero de créditos desembolsados fue de 787 mil,
una cantidad menor a la del afio 2022 (3%), donde los créditos de fomento empresarial, salud y
educacién encabezaron el retroceso en términos porcentuales. Ahora bien, en cuanto al monto, el
crédito de mercadeo se destacé por su crecimiento, dado el retroceso en la mayoria de las
modalidades como consecuencia directa de la politica monetaria restrictiva. No obstante, en este
entorno, las Cajas fueron resilientes y su tasa de interés promedio se ubicé en el 25.2% para créditos

de consumo v libre inversién, las dos modalidades de mayor demanda.
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Tabla 10. Numero y valor de los créditos sociales segun modalidad. 2022 y 2023

Numero

Numero

Var % Var %
Modalidad de de de Namerode Valor de
Valor Créditos 2022 Valor Créditos 202 ner or
Crédito Créditos alor Créditos 20 Créditos alor Créditos 2023 Créditos Créditos
2022 2023 2022/2023 2022/2023

Consumo 365.124  $372.734.461.065  343.455  $376.304.306.800 -6% 1%
Crédito de 134.742 $26.011.193.280 143.798 $30.683.440.248 7% 18%
mercadeo
Créditos de Salud 489 $1.219.698.039 327 $903.741.022 -33% 26%
Créditos de 2.101 $ 108.806.930.165 2.064 $112.679.669.467 2% 4%
vivienda
Créditos 7.996 $ 14.758.263.839 6.549 $13.640.144.765 -18% -8%
Educativos
Fomento,
Emprendimiento 33 S 147.741.645 4 $17.486.760 -88% -88%
Empresarial
Libre inversion 274990  $1.230.473.946.460  276.479  $1.104.806.775.596 1% -10%
Otros 12.417 $ 164.323.469.056 12.591 $172.024.047.117 1% 5%
Recreacion y 919 $2.167.522.916 847 $1.899.627.953 -8% 12%
turismo
Total 798.811 $1.920.643.226.465 786.114  $1.812.959.239.728 2% 6%

3. Principales Logros de Asocajas en el afio 2023

Nota: Supersubsidio, datos con corte a diciembre 2023.

Los logros de Asocajas se organizan de acuerdo con el Plan Estratégico Institucional definido para el
periodo con el fin de resaltar la articulacién y coordinacién de las diversas areas de trabajo. En el
caso de que el producto de las actividades tenga el cardcter de publico, se relaciona el enlace en el
cual puede ser consultado. Adicionalmente, se referencia el (los) Objetivo de Desarrollo Sostenible(s)

a los que el logro contribuye.

3.1. APROPIAR: Fortalecer el vinculo de los trabajadores y sus familias, los

empresarios y el Gobierno, con este modelo de bienestar social
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3.1.1 Objetivo 1: Implementar un centro de pensamiento en Asocajas

La elaboracién de estudios y documentos de andlisis e investigacion permite a la Asociacion proponer
mejoras y cambios al Sistema de Compensacion Familiar sobre la base de argumentaciones técnicas
e informacién pertinente. Al mismo tiempo, se considera fundamental contar con un repositorio
propio del Gremio que divulgue y aborde las diferentes propuestas de modificaciones externas e
internas que impacten la estructura y naturaleza de mismo. De acuerdo con esto, en la presente
seccion se destacan los analisis mas relevantes realizados durante 2023.

DOCUMENTO SISTEMA DE COMPENSACION FAMILIAR EN LA RURALIDAD

En agosto de 2023 se publicd y socializé el documento del Sistema de Compensacién de la Ruralidad,
el cual responde a la necesidad de conocer en mayor medida la penetracion de los subsidios y
servicios ofrecidos por las Cajas de Compensacion a sus afiliados, en entornos rurales.

En dicho documento se discuten los retos en cuanto a formalidad que enfrentan los trabajadores de
estas areas, asi como los cuellos de botella relacionados con el reporte de la informacion que llevan
a cabo los actores del Sistema. Igualmente, se identificaron subsectores que operan en la ruralidad,
en las cuales el Sistema tiene un mayor alcance y se expusieron las caracteristicas demograficas de
los afiliados de acuerdo con varias categorias de analisis.

Con dichos insumos se propuso un conjunto de lineas de accion para Incrementar la cobertura y el
acceso de los afiliados rurales y se divulgaron una serie de recomendaciones con el objetivo de
mejorar la focalizacion y el impacto del Sistema en estos escenarios. El documento se encuentra
publicado en: https://www.asocajas.org.co/wp-content/uploads/2023/09/Documento-
Ruralidad 2023.pdf

ODS 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo — Meta 1b.

ODS 5: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifias — Metas 5.1
y 5a.

ODS 10: Reducir la desigualdad en y entre los paises — Meta 2.

BOLETINES SECTORIALES DE DIVULGACION

Como un instrumento de gestion del conocimiento, de divulgacion del trabajo y de visibilizacién del
aporte del Sistema de Compensacién Familiar al pais, se realizaron 5 boletines en las dreas de empleo,
vivienda y educacion.

Los boletines de empleo (2) presentaron los indicadores claves del Sistema de Compensacion
Familiar, analizando su evolucién reciente. Asi mismo, en el primer boletin del afio se documenté un
balance sobre la operacion de los 10 afios del Mecanismo de Proteccion al Cesante, resaltando sus
logros y aciertos. El documento también permitié contextualizar el evento del conversatorio que
realizd el gremio entorno a los diez aflos de esta politica contra el desempleo.

En relacidn con el primer boletin de vivienda del afio, se analizaron las condiciones del ecosistema de
este sector y se establecieron las perspectivas de desarrollo bajo las cuales se promueve el acceso
equitativo a soluciones habitacionales dignas en Colombia, para esto el boletin presentd la
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descripcion de la ejecucién del Fondo de Vivienda de Interés Social FOVIS, el diagndstico de las
condiciones del déficit habitacional en el pais, un analisis del mejoramiento de dichas condiciones, y
los retos y oportunidades que se presentan para incrementar la calidad de vida de la poblacion
afiliada a través de la provision de vivienda social donde la Cajas juegan un papel prioritario.

El segundo boletin de vivienda se enfocd en narrar las experiencias significativas en el ambito de la
ejecucién de la politica de habitat que materializan las Cajas de Compensacion. En este marco, las
Corporaciones, bajo su modelo de bienestar social, han tenido diferentes iniciativas en vivienda que
contribuyen a la disminucién del déficit habitacional, mejoran de las condiciones de habitabilidad de
los hogares, promueven inclusién en el sistema financiero de las familias, asi como implementacidn
de cultura del ahorro, entre otras, que vale la pena resaltar. Por lo anterior, por primera vez en el
area de vivienda se mostraron experiencias significativas llevadas a cabo por las Cajas de
Compensacion Familiar en 5 diferentes departamentos del pais, la cuales fueron seleccionadas por
tener un enfoque de sostenibilidad social, ambiental o financiera en beneficio de a los afiliados de las
Cajas. Asi, el segundo boletin de vivienda dié a conocer dichas experiencias, en tanto aportan a la
convergencia de buenas practicas y a la generacion de soluciones innovadoras en el ecosistema de
vivienda de modo que se generen cambios positivos a través de su replicabilidad.

El boletin de educacion divulga el primer resultado de un proceso de gestién de conocimiento y
analisis en el ambito educativo iniciado en el afio 2023, fruto de las expectativas planteadas en la Red
de Educacién y su interés por contar con un cuadro de mando de indicadores que permita analizary
hacer seguimiento a los servicios de las CCF en este sector. Con esta herramienta se busca recopilar
informacién que vaya mas alld del alcance de los programas, se pretende ademas, contar con
informacién que permita latoma decisiones y garantizar el cumplimiento de los estandares de calidad
en la educacion.

Como parte inicial del proceso, se adelanté la actualizacion de la informacion general de los colegios
propios de las Cajas y se realizé un analisis con los resultados de estas instituciones en las Pruebas
Saber 11 en los ultimos 9 afios, tomando como fuente primaria la base de datos del ICFES. El estudio
de la informacion evidencid un nivel de desempefio mayor por parte de los Colegios de las Cajas en
todas las areas evaluadas por la prueba frente a los resultados obtenidos por el resto de los colegios
en su conjunto (publicos y privados). Ademas, se constatd que desde el afio 2014 hasta el 2022 hubo
un crecimiento sostenido en el puntaje de los colegios de las Cajas de examinados.

Los boletines pueden ser consultados en: https.//www.asocajas.org.co/analisis-asocajas/

ODS 8: Trabajo Decente y Crecimiento Econdmico. Metas 2 y 3.
ODS 11: Ciudades Y Comunidades Sostenibles. Metas 1y 3.

3.1.2 Objetivo 2: Ser referente de conocimiento del modelo de proteccidn
basado en la prestacion social
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Gran parte del conocimiento se construye a partir de la recopilacién, procesamiento, analisis y
divulgacién de la informacién. Debido a la magnitud del volumen de datos a los que actualmente se
puede acceder, es necesario depurar, organizar y presentar de manera amigable la informacién
estratégica que realmente lleve a la toma de decisiones. Es por esto que Asocajas se ha propuesto,
como uno de sus valores agregados, disponer de tableros de informacion en los cuales agremiados y
publico en general puedan consultar de primera mano varios indicadores relevantes del Sistema de
Compensacion Familiar.

VISOR DE INFORMACION DEL SISTEMA DE SALUD PRODUCIDO POR ASOCAJAS

Con el propdsito de visibilizar la importancia del Sistema de Compensacion Familiar en salud y
destacar las capacidades y posicion de las Cajas, se definid la realizacién de un conjunto de tableros
de gestion que contienen indicadores estratégicos, y que se comparan con la dindmica del pais, de la
siguiente manera:

i Gestion del aseguramiento
ii. Gestion de la prestacion de servicios de salud
iii. Capacidad instalada de las IPS Cajas representada en Ambulancias, Camas, Camillas,
Consultorios, Salas, Sillas y Unidad Movil
iv. Determinantes sociales de la salud en los territorios de operacién de las Cajas

Estos tableros estaran disponibles para consulta del publico a través de la pagina web de Asocajas.
Los tableros se actualizan semestralmente a partir de las fuentes oficiales de datos existente en los
cubos del Sistema de Informacion de la Proteccion Social (SISPRO) que dispone el Ministerio de Salud
y Proteccion Social, la informacién de las mismas Cajas, la Cuenta de Alto Costo, y Encuestas
Nacionales, entre otras.

En 2023, los tableros sirvieron como insumo para analizar la informacién de la parte del Sistema de
Salud que es gestionado y operado por las Cajas de Compensacion, y para la construccion de
argumentos basados en evidencia que aportaran a la discusién de la reforma de la salud.

ANALITICA

En 2023, el Gremio proyectd construir nueve (9) tableros de visualizacion que dieran cuenta de
manera consolidada y facilmente accesible de los datos de afiliados, beneficiarios, empresas vy
servicios sociales (educacion, cultura, turismo, recreacion y bibliotecas) del Sistema de Compensacién
Familiar. Estos tableros también fueron actualizados y mejorados de acuerdo con su funcionalidad,
donde el cruce de variables pudiera estar disponible para cualquier usuario.

Adicional a dicha evolucidn, se incluyeron los tableros que dan cuenta de los Fondos de Ley: FONINEZ,
FOSFEC y FOVIS, con niveles de desagregacién por Caja de Compensacion, departamento, y los
componentes que involucran cada fondo, entre otros. En conjunto, actualmente Asocajas reporta 16
tableros de informacion en el sitio web del Gremio para consulta publica, siendo la Unica entidad que
dispone de estos datos a nivel consolidado, con actualizacion sistematica y en una plataforma de facil
manejo. (Disponibles en: https://www.asocajas.org.co/estadistica/)
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En cuanto a bases de datos, se desarrolld el cargue exitoso de los reportes de las Cajas de
Compensacion Familiar, en el marco del convenio firmado entre Asocajas y las CCF, 9 Cajas
transmiten mensualmente sus estadisticas a las cuales se le realizan procesos de validacion. Esta
informacién representa mas del 50% de la informacion del Sistema en términos de afiliados, con lo
cual se han expandido los insumos para las lineas de analisis de la Asociacién.

ODS 16: Paz, Justicia e Instituciones Sdlidas. Metas 6 y 10.

3.1.3 Objetivo 3: Evidenciar la pertinencia y relevancia del Sistema de
Compensacion Familiar en una nueva realidad

Para cumplir con el objetivo propuesto en la estrategia, Asocajas desplegd un grupo de acciones
enfocadas en la disposicion de espacios de didlogo vy visibilizacién de la contribucion del Sistema de
Compensacién Familiar al desarrollo social en Colombia y su apuesta para adaptarse a los cambios
demograficos, econdmicos sociales, culturales y tecnolégicos que los afiliados y empresas enfrentan
actualmente.

33 CONGRESO NACIONAL DE LAS CAJAS DE COMPENSACION FAMILIAR. CREEMOS, CREAMOS. POTENCIAL SIN
LIMITES

Durante tres dias y por primera vez en la historia del Congreso Nacional de las Cajas de Compensacion
Familiar, Barranquilla hospedd este evento. Bajo el nombre “Potencial sin limites” se produjeron
conversaciones para demostrar que cada persona tiene la posibilidad de alcanzar grandes logros, se
enfatizé en la importancia de reconocer los talentos, y en desarrollar las habilidades y competencias
Unicas de los asistentes. Los participantes disfrutaron de espacios diversos llenos de aprendizajes con
conferencistas de primer nivel, que impulsaron al analisis y reflexién.

Se desarrolld una agenda con 31 conferencistas nacionales e internacionales, 6 espacios de
conversacion y talleres simultdneos gracias al apoyo de 30 aliados comerciales. Asistieron 725
personas de 68 empresas, 52 periodistas de 42 medios de comunicacion y se crearon instantes
magicos con 158 artistas. Igualmente, en el marco del evento se divulgaron 3 comunicados y se llevd
a cabo una rueda de prensa, ademas de las 2 separatas alusivas al Congreso en los diarios el Heraldo
y La Republica, y las 238 publicaciones que se derivaron del evento en medios de comunicacion.

Las memorias e intervenciones del Congreso pueden ser consultadas en:
https://congreso.asocajas.org.co/memorias/ y https://www.youtube.com/@asocajas-oficial

CONVERSATORIO SOBRE LOS 10 ANOS DEL MECANISMO DE PROTECCION AL CESANTE

El 3 de mayo se realizd un conversatorio con la participacién de la Dra. Diana Cardenas, la Dra Natalia
Ariza (ex viceministras del Ministerio de Trabajo) y el Dr. Daniel Gaviria (vicepresidente del Consejo
Privado de Competitividad) sobre los 10 afios del MPC y la importancia de la articulacién de las
politicas activas y pasivas de mercado laboral, donde las Cajas juegan un destacable rol como
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operadoras. Sobre este evento se destacan las siguientes conclusiones para tener en cuenta en el
disefio de politicas laborales:

e laley 1636 marcd un hito en la politica publica del pais, al ser la primera vez que se abordd un
marco normativo e institucional para las politicas laborales, y se inicié con la construccion de una
red de prestadores del Servicio Publico de Empleo

e las Cajas hanjugado un papel fundamental en laimplementacion de las politicas pasivas y activas
de mercado laboral. Son las Unicas entidades con la capacidad operativa para la entrega del
subsidio y para generar una conexién entre el buscador de empleo y los empresarios.

e las Cajas deben mirar a los problemas del mercado laboral del futuro y la productividad de las
empresas. Los temas de cambios tecnoldgicos, sostenibilidad, deben estar en la agenda de
fortalecimiento de las agencias de las cajas.

e Se debe avanzar en la gestion de competencias e incorporar herramientas como la Clasificacion
Unica de Ocupaciones - CUOC a los analisis de empleo.

ENTENDIENDO 3 ANOS DE CAMBIO EN COLOMBIA

Se realizo el taller “Entendiendo 3 afios de cambio en Colombia: valores y ciudadania”, un espacio
gue se llevé a cabo en alianza con la Escuela de Gobierno de la Universidad de Los Andes, la Encuesta
Mundial de Valores y Comfama. El objetivo fue conocer los resultados mas relevantes de la Encuesta
Mundial de Valores y aquellos valores en crisis. Precisamente, entre los puntos que abordd la
encuesta se destaca la percepcién de la clase media colombiana sobre temas econdmicos, sociales,
culturales y politicos, luego de haber afrontado la contingencia del Covid-19 que afectd
transversalmente a toda la sociedad. Es de resaltar que, segun datos de la encuesta, las Cajas de
Compensacion Familiar tienen uno de los indices de confianza mas altos por parte de la poblacién
colombiana con un 48%.

Durante el evento, Asocajas, destacd entre otros temas, que, si bien las familias se han transformado
y ahora son mucho mas diversas en su composicién, siguen siendo la base de la sociedad, por lo que
es fundamental apostarle a cultivar y cuidar los valores familiares para avanzar como comunidad y
como sociedad, labor que cumplen e impulsan las Cajas de Compensacion al brindar bienestar a mas
de 21 millones de colombianos.

PRESENCIA MEDIATICA DEL MENSAJE GREMIAL Y MEDICION

En 2023 se destacd la importancia del Sistema de Compensacion Familiar en medios de
comunicacion, enfocandose en su papel fundamental como aliado clave en la construccién de la clase
media, la reduccion de brechas sociales y su contribucion a la mejora de la calidad de vida de los
trabajadores y sus familias.

Las herramientas empleadas para garantizar la presencia mediatica del mensaje gremial fueron 12
comunicados de prensa, 7 cuestionarios y envio de pronunciamientos. Asi mismo, se gestiond la
informacién para especiales e intervencion de contenidos técnicos, contenidos que se tradujeron en
185 de las 457 publicaciones registradas en medios de comunicacion nacionales y regionales. De esta
forma, Asocajas se posiciond como un actor relevante en los debates nacionales en cuanto a reformas
y propuestas de politica publica.
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Se identificd que los mensajes relacionados con las publicaciones registradas en medios de
comunicacion en general fueron positivos y responden al fin con el cual se emitieron. Estos estuvieron
enfocados en: subsidio educativo, reforma laboral y reforma a la salud (que fue recurrente durante
todo el afio), programa Mi Casa Ya, deudas del Sistema de Salud a las EPS, Mecanismo de Proteccion
al Cesante, afiliaciones a las Cajas de Compensacion Familiar, Premio al Periodismo de Soluciones,
intervencion a Comfenalco Antioquia con la posicion emitida desde el Gremio, y finalmente el
Congreso y el Premio al Periodismo de Soluciones.

SEMINARIO DE COMUNICACIONES Y MERCADEO

Con el propdsito de conectar, establecer relaciones, construir vinculos y fortalecer la comunicacion,
se desarrollé durante tres dias la versién 13 del seminario de comunicaciones y mercadeo en alianza
con Comfenalco Quindio.

Un espacio donde la creatividad y la estrategia dirigieron las conversaciones, un momento en el que
se evidencid cémo las dreas de comunicaciones y mercadeo impactan en las coyunturas y la
sostenibilidad de las Cajas de Compensacion Familiar. En esta edicién aportaron conferencistas,
pensadores y expertos con quienes se disefiaron talleres de inspiracion y creatividad, se conversé
acerca de cémo mantener el foco de la estrategia de la organizacién, y se abordaron las mejores
practicas y aprendizajes en términos de comunicacién de 4 Cajas (Comfama, Comfamiliar Risaralda,
Comfacesar y Comfenalco Quindio). El seminario contd con 67 asistentes de 22 Cajas que obtuvieron
herramientas para su quehacer diario de la mano de 4 conferencistas de alto nivel.

TALLER NACIONAL DE PERIODISTAS

Conscientes del papel relevante que dia a dia desempefian los profesionales del periodismo se realizé
la séptima versién del Taller de Periodistas, que contd con la participacion de 68 asistentes de 39
entidades entre Cajas de Compensaciéon Familiar y medios de comunicacién, un espacio que ofrece a
los medios de comunicacién, a través del Gremio, herramientas que fortalezcan su labor de informar
a los colombianos.

En la séptima version del Taller de Periodistas, ejecutada el 29 de julio en la ciudad de Bogot3, en
alianza con la Fundacién Gabo, la tematica central fue el periodismo de soluciones, el cual responde
al propdsito de impulsar y fortalecer una rama del periodismo que, no solo permite investigar
problematicas, sino que también contribuye con la identificacion de soluciones, respuestas y
resultados. Ginna y Jorge Daniel Morelo fueron los conferencistas de la jornada, quienes socializaron
los conceptos alrededor de este tipo de periodismo y también entregaron herramientas para su
construccién.

PREMIO AL PERIODISMO DE SOLUCIONES

En 2023 se realizod la quinta version del Premio al Periodismo de soluciones, el Unico premio del pais
dedicado a reconocer trabajos periodisticos, en 5 categorias, que han aportado a la transformacién
social y que visibilizan problematicas, soluciones, respuestas y resultados que se gestan en la
sociedad. En esta version se amplié el reconocimiento al establecer una categoria especial para las
Cajas de Compensacion Familiar, con trabajos publicados en sus canales propios.
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Se registraron 84 postulaciones, 20 mds que el afio anterior, provenientes de medios de
comunicacion nacionales, regionales y locales, incluyendo también universidades de distintas
regiones del pais y Cajas de Compensacion.

Los jurados fueron reconocidos periodistas y académicos®. Cinco trabajos resultaron ganadores en
las categorias: lenguaje sonoro, lenguaje escrito, lenguaje audiovisual, universidades y Cajas de
Compensacion Familiar.

En la categoria de lenguaje escrito el ganador fue Santiago Cruz del diario El Pais, con su articulo “La
Cali que se unid tras el paro, crénicas de la reconciliacién”. Los periodistas Dayana Herrera, Felipe
Morales y Santiago Diaz de El Espectador fueron galardonados en la categoria de Lenguaje
audiovisual con su trabajo “Laboratorio de justicia en el Cauca”. Por otra parte, en la categoria de
Lenguaje sonoro, el proyecto distinguido fue “La lucha contra un plaguicida en Colombia”, realizado
por Javier Jules y Herlency Gutiérrez de RCN Radio.

El reconocimiento para las universidades fue otorgado a Laura Arriaga, Juliana Bastos y Simdn
Sanchez de la Universidad de la Sabana Medios por su reportaje “Pequefias manos, grandes genios”.
Finalmente, en la categoria inédita enfocada en las historias visibilizadas por las areas de
comunicacién de las Cajas de Compensacion, la ganadora fue Comfama por su trabajo sobre la
historia de una mujer en Arboletes, Antioquia, que descubrié un exitoso método para combatir la
erosion costera.

FORTALECIMIENTO DE LOS CANALES PROPIOS: PAGINA WEB, REDES SOCIALES Y REVISTA

e En 2023 tuvo lugar el proyecto de actualizacion general de la pagina web de Asocajas que se
realizd con la firma Make Systems, con el objetivo de entregar de una forma mas clara los
mensajes claves del Gremio, asi como informacidn relevante sobre el Sistema de Compensacién
Familiar y el dia a dia de las Cajas afiliadas. El Sitio Web corporativo fue construido y desplegado
en la plataforma host y dominio de produccién de Asocajas (www.asocajas.org.co) y puede ser
consultado en cualquier momento.

e Se publicaron 3 ediciones de la Revista Caja de Resonancia en donde nacieron conversaciones y
se contrastaron opiniones en temas de interés para el Sistema de Compensacion. Entre las tres
versiones se alcanzd un tiraje de 2 mil ejemplares con un alcance de 6.500 personas.

i. La edicion 43 titulada “A través de los hogares colombianos” abordé temas relacionados con
la forma en la que se miden y entienden las necesidades de las personas. Mas alld de los
indicadores tradicionales, se incluyeron nuevas miradas sobre los indices del desarrollo
social. Se conversé con Andrés Casas, investigador principal de la Encuesta Mundial de

1 La primera etapa de evaluacion de los trabajos fue liderada por referentes del periodismo académico en el pais como
José Augusto Ventin, director del programa de Comunicacién Social y Periodismo de la Universidad de la Sabana; Maria
Victoria Pabon, directora de la Facultad de Comunicacion Social y Periodismo de la Universidad Pontificia Bolivariana;
Nancy GOdmez, decana de la division de humanidades y ciencias sociales de la Universidad del Norte; y Diego Alonso Garcia,
director del programa periodismo y opinién publica de la Universidad del Rosario. En la fase final los jurados fueron: Ginna
Morelo, directora de la maestria de Periodismo Cientifico de la Universidad Javeriana y abanderada del periodismo
constructivo; Dario Fernando Patifio, docente y exdirector de noticias en television; y Dario Arizmendi, quien fue director
de Noticias de Caracol Radio por 28 afios. Este grupo de destacados comunicadores priorizd para su evaluacion criterios
como la fortaleza periodistica, la profundidad del contenido y la diversidad de perspectivas.
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Valores. Asimismo, José lIgnacio Ldépez, director de Investigaciones Econdmicas de
Corficolombiana, analizd la importancia de la clase media como motor de crecimiento.
Ademads, se divulgaron relatos de hogares colombianos para conocer cudl es su satisfaccién
de vida y un texto sobre la necesidad de aplicar un capitalismo consciente en el sector
productivo.

ii. A través de “Metamorfosis”, la edicion 44, se plantearon reflexiones acerca de los anhelos,
metas, necesidades y formas de construccion de identidad que hoy tienen los jévenes. Se
llevd a cabo un didlogo alrededor de la forma en que estas nuevas generaciones participan
en politica; sobre como han sido gestores de cambios importantes en la historia colombiana;
su relacién con las drogas; el futuro laboral y educativo al que se enfrentan; y la lejania que
se ha establecido con este grupo a partir de una visién "adulta" de lo que significa juventud.

iii. Finalmente, la edicidon 45, “Creemos, Creamos. Potencial sin limites”, se aproxima a la forma
en que las personas pueden explotar su potencial. Alli se incorpord un texto sobre las
diferencias generacionales y su relacién con el trabajo; un capitulo sobre el libro “El peligro
de estar cuerda” de la escritora espafiola Rosa Montero; un articulo que explica la tesis del
neurocientifico argentina Mariano Sigman sobre capacidad de las personas de seguir
aprendiendo sin importar su edad; una entrevista sobre entornos de proteccion escolar; y un
reportaje que realiza un viaje en el tiempo sobre los sonidos del Caribe.

3.2. INTEGRAR: Construir inteligencia colectiva en todas las relaciones que se
establezcan

3.2.1. Objetivo 4: Fortalecer las redes colaborativas como un esquema
de inteligencia colectiva

La interacciéon y los esquemas de trabajo colaborativo permiten a las Cajas mejorar
permanentemente sus procesos y servicios. En este sentido, el Gremio lidera y facilita el desarrollo
de encuentros que permiten abordar diferentes aspectos del quehacer operativo de las Cajas pero
también involucrarse en el intercambio de ideas en cuanto a politica publica, normativa relacionada
con las diferentes lineas de servicio y problematicas comunes.

PROGRAMA DE FORMACION 12 TIPS PARA MEJORAR LAS CAPACIDADES DE RESPUESTA DE LAS CCF ANTE LAS
AUDITORIAS DE LA CONTRALORIA

El contenido del programa abarco aspectos asociados a estrategias para responder claramente a los
equipos auditores, la conformacion de equipos idoneos para la interaccion con el érgano de control,
y la lectura adecuada de los objetivos y principios de la auditoria en el contexto normativo de la
Contraloria y su aplicacién en las Cajas de Compensacion. Asi mismo, se capacité a los funcionarios
de las Corporaciones en el analisis del Régimen de Contratacién, la identificacion de hallazgos
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comunes con el propdsito de formular el Plan de Mejoramiento, la identificacién de los riesgos

propios de la gestion fiscal, y la verificacion de evidencias, entre otros?.

De este programa se destacan los siguientes logros:

e Programa de formacién de 24 horas, ejecutado en dos versiones. La primera del 24 al 26 de mayo

de 2023y la segunda del 28 al 30 de junio de 2023, en modalidad presencial.

e Se contd con la participacion de 69 colaboradores en total, de 24 Cajas de Compensacién

Familiar.

e |a participacion de las Cajas de Compensacién Familiar en el programa de formacién fue la

siguiente:

Tabla 9. Cajas asistentes al PROGRAMA DE FORMACION 12 Tips CONTRALORIA (1 SESION 24-25'Y 26 DE MAYO)

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR

No.

CAJACOPI
COMFAORIENTE
COMFAMILIAR PUTUMAYO
COMPFAMILIAR RISARALDA
COMBARRANQUILLA
COMFENALCO CARTAGENA
COMFANDI
COMFATOLIMA
COMFENALCO VALLE
CONFA

COMFENALCO QUINDIO
COMFACOR

COFREM

CAJASAN

COMFENALCO ANTIOQUIA
COMFASUCRE
COMFACESAR

COMFAMA

CAJAMAG

COMFAMILIAR ATLANTICO

N W B N NN P P RPN P P RFRP P YN W W D

TOTAL

=Y
~N

Tabla 10. Cajas asistentes al Programa De Formacion 12 Tips Contraloria (2 Sesion 28-29 Y 30 De

Junio)

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR

No.

2 Los instructores, con una amplia experiencia en el campo del control fiscal y disciplinario, fueron: Mario Roberto
Molano Lépez, Claudia Cristina Serrano Evers, Juliana Velasco Gregory, Diego Antonio Marquez Carvajal.
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CAFAM

COMFAMILIAR HUILA
COMFENALCO CARTAGENA
COMFENALCO ANTIOQUIA
COMFAMA

CAJAMAG

COMFABOY

CAJASAN

COMPENSAR

TOTAL

R P W W o R P N D

N
N

ODS 16: Paz, Justicia e Instituciones Sélidas. Metas 6 y 10.

COMITE NACIONAL DE TURISMO DE LAS CAJAS DE COMPENSACION FAMILIAR

En 2023, Asocajas lideré la conformacién del Comité Nacional de Turismo de las Cajas de
Compensacion Familiar, integrado por: Comfamiliar Risaralda, Comfama, Comfenalco Antioquia,
Colsubsidio, Cafam, Compensar, Combarranquilla y Comfenalco Valle, con el fin de disefiar
estrategias para fortalecer y divulgar el rol de las corporaciones como referentes de Turismo Social
en Colombia.

En trabajo colaborativo con el Comité Nacional, se disefid la estrategia para la construccion de la
propuesta al Viceministerio de la actualizacién de la Politica Sectorial de Turismo Social, soportada
en cuatro pilares: sostenibilidad, accesibilidad, inclusion y competitividad, en linea con el Plan
Nacional de Desarrollo. 2022 — 2026.

Por otra parte, como estrategia para el fortalecimiento de las capacidades humanas y en linea con lo
trabajado con el Comité de Turismo para el fortalecimiento del Turismo Social, se estructurd un
Diplomado en convenio con la Universidad Externado de Colombia enfocado a formar lideres con
capacidad de desarrollar e incluir procesos de Turismo regenerativo, sostenible, accesible e inclusivo.
Dicho diplomado se realizara en 2024.

ACUERDO CON UNICEF

En el mes de mayo la Asociacion y el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (Unicef), firmaron
un acuerdo de entendimiento para trabajar de manera conjunta en el desarrollo de proyectos que
aporten a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, en especial los relacionados con los derechos de la
nifiez, la educacion, la inclusién social y la atencién de nifios afectados por emergencias o crisis
humanitarias. Este acuerdo, que en principio durard cuatro afios, hace parte de una campafia
adelantada por Unicef en 15 paises para fortalecer el papel del sector privado en la proteccién de la
nifiez, y tiene como objetivo impulsar el fortalecimiento de las capacidades institucionales de la Cajas
de Compensacién Familiar, afiliadas a Asocajas, para robustecer la gestion, programas y servicios
educativos que les ofrecen a las empresas afiliadas en las diferentes regiones del pais.
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En el marco de este acuerdo, se conformé un Grupo Gestor de Cajas con el que se desarrollé una
mesa técnica para definir los contenidos y las prioridades de un centro de recursos virtual. Este centro
ya se encuentra construido, gracias a la gestion de recursos de Unicef y pronto se pondrd a
disposicién de todas las Cajas agremiadas para el mejoramiento de las intervenciones de atencién a
nifios y adolescentes.

ODS 4: Educacidn de Calidad. Metas 4.2, 4.4, 4.5, 4.6 y 4.7
INMERSION PEDAGOGICA PARA LA GESTION DEL CONOCIMIENTO

Como parte de la iniciativa de generar una estrategia que permita el intercambio de experiencias
académicas, Asocajas disefid e implementd, en el marco de las actividades de la Red de Educacién de
septiembre, un espacio denominado “Inmersién Pedagdgica”, con Comfama como Caja anfitriona.
Dicho encuentro contd con los representantes de 6 Cajas agremiadas (Comfaoriente, Compensar,
Colsubsidio, Comfenalco Valle, Comfenalco Quindio y Comfamiliar Atlantico). Estas inmersiones
tienen como objetivo promover espacios de gestion de conocimientos entre las Cajas, reconociendo
tematicas transversales, y buenas practicas de implementacién y gestion que desarrollan. La
experiencia permite vivir directamente los ambientes educativos seleccionados y conocer de primera
mano el trabajo de campo, facilitando su apropiacién. En este marco, se realizaron visitas
experienciales a los colegios y centros educativos, donde los participantes pudieron adentrarse en:
modelos educativos, gestion de recursos; y metodologias pedagdgicas y de sistematizacion.

Esta iniciativa aporta al intercambio de saberes y a la mejora de los procesos de los programas que
adelantan las areas de educacién de las Cajas.

ODS 4: Educacion de Calidad. Metas 4.2,4.4,4.5,4.6y4.7.

IMACRO RUEDAS DE NEGOCIOS: UNIDOS EN LA RUTA — UNA ESTRATEGIA DE LAS CAJAS PARA CREAR CANALES
DE COMERCIALIZACION PARA LAS MYPIMES

Desde el Gremio se ha trabajado en la articulacion y coordinaciéon de las macro-ruedas de negocio
como una estrategia del componente de fomento empresarial enfocada a la generacién de canales
comerciales. En 2023 se realizaron 6 versiones que permitieron llevar a cabo negocios por mas de
$29 mil millones para los microempresarios.

FERIA DE EMPLEO “ALIADAS POR EL EMPLEO”

Se coordind con el Gremio de Aliadas una feria de empleo en la cual participaron todos los actores
del ecosistema de Bogotd, como la Alcaldia con su agencia y sus programas de empleabilidad, las
agencias de las Cajas y el Sena. Este ejercicio contribuyd a para promover la articulacion vy
consolidacién de este ecosistema, generar un esquema de aprendizaje para mejorar la interaccién
de estos actores en la ciudad, y visibilizar el compromiso de las Cajas de Cundinamarca con la
ejecucion de politicas locales de empleo, que cada vez tienen una mayor relevancia .

| ENCUENTRO NACIONAL DE TURISMO SOCIAL “EL VIAJE COMO HERRAMIENTA DE INCLUSION”

Asocajas participd en este escenario, el cual es un espacio de intercambio entre diversos actores de
la cadena de valor del turismo de 23 departamentos del pais. La gran apuesta de este primer
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Encuentro Nacional fue redefinir el concepto de turismo social con un nuevo enfoque de Gobierno:
el turismo como derecho y no solo como negocio.

Con este encuentro se inicid la construccién conjunta de una iniciativa para consolidar al turismo
social, siendo las Cajas uno de los principales actores en la oferta de este servicio en Colombia.

REDES SECTORIALES PARA EL FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE COMPENSACION FAMILIAR

Las redes sectoriales permiten el intercambio de conocimiento, puntos de vista, practicas exitosas,
propuestas de mejora y discusion de riesgos normativos de aspectos relacionados con cada area de
intervencion del Sistema de Compensacién Familiar. En estas redes participany se relacionan equipos
técnicos de las Cajas agremiadas bajo el liderazgo de Asocajas y en un entorno colaborativo. Asi
mismo, las redes involucran a cada area misional de las Cajas debido a las 11 lineas de trabajo que se
desarrollan.

En 2023, se llevaron a cabo 33 redes gracias a la gestién logistica del Gremio y las Cajas anfitrionas
de cada una de ellas:

e 2 redes de planeacién: una en Comfenalco Antioquia y otra en Comfenalco Valle.

e 2 redes de empleo, una en Corferias (Bogota) y otra en Cali (Comfenalco Valle y Comfandi).

e 2 redes de educacién: una en Compensar y otra en Comfama.

e 1reddeempleoy formacion para el trabajo en Bogotd (Compensar, Cafam y Colsubsidio)

e 1 redde cultura en Comfamiliar Risaralda.

e 2 redes de turismo: una en Colsubsidio, y otra en Combarranquilla.

e 6 redesdevivienda: dos virtuales, dos en Asocajas, una en Colsubsidio, y otra en Comfacesar.

e 7 comités juridicos: 5 virtuales, uno en Asocajas y uno en Comfenalco Cartagena.

e 7 cédmaras de la salud en Asocajas.

e 1 redde crédito en Combarranquilla.

e 4 comités de mercadeo y comunicaciones: dos virtuales, uno en Asocajas, y uno en
Comfenalco Quindio.

e Finalmente, es importante destacar que en 2023 se conformd y activo por primera vez la red
de fomento empresarial, que tuvo dos encuentros, uno se realizé de manera virtual, y otro
en Comfenalco Antioquia.

ODS 1: Fin de la Pobreza. Meta 4.
ODS 8: Trabajo Decente y Crecimiento Econdmico. Metas 1y 2.
ODS 10: ODS 10: Reduccidn de Las Desigualdades. Meta 2.

3.3.INCIDIR: Impulsar las condiciones y procesos que garanticen el impacto
positivo de este modelo de bienestar social

El marco normativo sobre el que se estructura el Sistema de Compensacion Familiar es muy dindmico,
en este contexto el rol de Asocajas es anticiparse y controvertir modificaciones legales que sean
lesivas para el Sistema de Compensacion Familiar y sus afiliados. Por otra parte, también existen
oportunidades de mejora en este ambito, por lo cual el Gremio construye propuestas que sirvan de
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insumo para las autoridades que producen reglamentaciones circunscritas a las areas de actuacién
de las Cajas de Compensacién. Asi mismo, la Asociacion ha priorizado la asesoria a las Corporaciones
en el abordaje de requerimientos de érganos de control y vigilancia.

3.3.1. Objetivo 5: Promover y consolidar el Sistema de Compensacion
Familiar

RENDICION DE CONCEPTOS Y OPINIONES DE APOYO

En cumplimiento de su objeto social, desde el Gremio se brindd asesoria a las Cajas afiliadas sobre
varios temas atinentes a su misionalidad, siempre con respeto a su autonomia. Dentro de los temas
de mayor relevancia pueden citarse:

e Limites a fusion de Cajas de Compensacion en departamentos en donde hay varias
organizaciones de esta naturaleza.

e Observaciones a texto de Proyecto de Decreto sobre clasificacién tarifaria, emitidos por el
Ministerio del Trabajo.

e Observaciones al proyecto de Circular de la Superintendencia del Subsidio Familiar sobre la
implementacion del Sistema de Control Interno.

e lanaturaleza juridica de la Unién Temporal de Cajas de Compensacion Familiar para Subsidio de
Vivienda de Interés Social -CAVIS UT, sus condiciones de existencia, duracién y extincion y su
circunscripcién a un contrato estatal.

e Concepto sobre la aplicacion de la Unidad de Valor Basico, en consideracién a la entrada en
vigencia de la Ley del Plan 2022-2026, al régimen legal especial de las CCF y a las reglas del
principio constitucional de progresividad y no regresividad.

e FElrégimen de inhabilidades, incompatibilidades y conflictos de interés, aplicable a los miembros
de los consejos directivos de las CCF.

CREACION DE DOCTRINA JURIDICA, MEDIANTE LA ELABORACION DE UN LIBRO SOBRE EL SUBSIDIO FAMILIAR Y
LAS CAJAS DE COMPENSACION.

Como contribucién a la comprensidn integral del Sistema de Subsidio Familiar, en cumplimiento del
POA 2023y bajo la direccidn de la Gerencia Juridica, se elabord un estudio exhaustivo en lo que serd
un libro sobre la materia, con el propdsito de fijar sélidos criterios doctrinales con base en lo que ha
sido la evolucion del Subsidio, su desarrollo normativo y los hitos jurisprudenciales que se han emitido
paray de las Cajas. Se trata de generar conciencia en la comunidad juridica, en los actores del Sector,
en los drganos de control y en la ciudadania en general, sobre la naturaleza del Subsidio Familiar, de
los recursos que lo integran y de las Cajas de Compensacion como administradoras de éstos.
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En una primera versién, se abordan en tres grandes capitulos:

e Historia y antecedentes del Subsidio Familiar y de las Cajas de Compensacion Familiar
e Naturaleza Juridica del Subsidio Familiar
e |a parafiscalidad atipica

La obra serd objeto de publicacién electrdnica y/o fisica.

ODS 16: Paz, Justicia e Instituciones Solidas. Meta 16.6.

ACOMPANAMIENTO FIRMA DEL “PACTO POR LA INFANCIA Y LA ADOLESCENCIA”

En 2023 la Superintendencia de Subsidio Familiar convocé a las Cajas a ser parte del “Pacto Por La
Infancia y la Adolescencia” con el objetivo de articular las acciones que se realizan en el marco de los
programas de Fonifiez para cubrir la focalizacién que realizé el Gobierno Nacional en 400 municipios
del pais.

En este escenario, la Asociacion trabajé de manera articulada con los equipos de educacion vy juridico
de las Cajas para aportar y retroalimentar el documento que finalmente se firmd, dandole atencion
y resaltando los alcances que da la ley para la implementacién de los programas, los compromisos
adquiridos localmente y la autonomia de cada una de ellas. Asi, se armonizé un documento acorde
al contexto de los servicios educativos que se prestan desde el Sistema de Compensacion.

También se acompafid el taller posterior que desarrollé la Superintendencia donde recogieron y
consolidaron impresiones y recomendaciones para mejorar los procesos en que se desarrollara el
Pacto, como por ejemplo el cruce de los municipios priorizados por el Gobierno Nacional con los
municipios en los que ya trabajan la Cajas de Compensacién con sus servicios educativos y el alcance
de estos. En términos generales, el Pacto insta a seguir contribuyendo en la atencion de nifios y
jévenes en condicion de vulnerabilidad y de continuar los procesos de atencién a la poblacion
focalizada en las regiones con mayores necesidades econdmicas y sociales. Se puede encontrar el
pacto en: https://ssf.gov.co/pacto-por-la-infancia-y-la-adolescencia.

Al cierre de 2023, en el marco del Pacto, el programa de Atencion a la Primera Infancia llegaba 370
municipios, de los cuales 109 se priorizaron por el Gobierno Nacional; mientras que con Jornadas
Educativas Complementarias se cubrieron 633 municipios, 209 de los cuales se encontraban en la
priorizacion mencionada.

ODS 4: Educacidn de Calidad. Metas 4.2, 4.4, 4.5, 4.6 y 4.7.
PROPUESTA DE AJUSTE Y ACTUALIZACION CIRCULAR 0007 DE 2019 DE LA SSF

Desde la agremiacion se planted la necesidad de adelantar un ejercicio que permitiera ajustar la
operatividad y el sistema de reporte de informacion consignados en la circular 007 de 2019, teniendo
en cuenta los nuevos lineamientos de Fonifiez dispuestos por la circular No. 18 del 14 de julio de
2022 del Ministerio de Educacién Nacional referida al Programa de Jornada Escolar Complementaria-
JEC v la Circular No. 0042 del 5 de agosto de 2022 que dispone los lineamientos de la Atencién
Integral a la Nifiez.
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En ese sentido, se planted a la Superintendencia el desarrollo de mesas de trabajo alrededor de los
ajustes para que se avanzara en la actualizacién de la circular. Con ayuda de los equipos de educacién
se construyd una propuesta inicial que recogid sugerencias, teniendo en cuenta las experiencias y
situaciones que se habian presentado en algunas Cajas. Luego de esta comunicacién, la
Superintendencia adelantd un encuentro virtual convocando a varias Cajas, en la que socializaron los
ajustes, incluyendo los sugeridos por la Agremiacién y en donde se validaron los cambios necesarios.

Asi, la Superintendencia publicé en el mes de marzo la Circular Externa No. 2023-0002 con su anexo
técnico recoge las indicaciones y ajustes acordes a los nuevos lineamientos. Posteriormente, Asocajas
recopild inquietudes e interpretaciones que se fueron presentando por parte de las Cajas y le hizo
llegar a la SFF una comunicacién con estas dudas y recomendaciones que fueron resueltas de manera
oportuna. Con este ejercicio se logrd mejorar los procesos de reporte por parte de las Cajas, de
acuerdo a las nuevas disposiciones de los lineamientos de operatividad de los programas de Fonifiez.

ODS 3: Salud y Bienestar. Meta 3b.
ODS 4: Educacion de Calidad. Metas 4.2, 4.4, 4.5, 4.6 y 4.7.

PROPUESTA SOBRE EL MECANISMO DE PROTECCION AL CESANTE

En 2023 se cumplieron 10 afios de la publicacion de la Ley 1636, y con ello de la creacion del
Mecanismo de Proteccion al Cesante, que llevd a que las Cajas de Compensacion Familiar desarrollen
una estructura operativa e institucional para implementar politicas pasivas y activas de mercado
laboral. Bajo esta normativa se han construido las agencias de gestién y colocacion de las Cajas, que
cuentan con 286 puntos autorizados a nivel nacional y se han entregado subsidios a mas de 174 mil
personas. En este sentido la gestién del conocimiento toma relevancia para mejorar el mecanismo, y
para esto se trabajé en el siguiente eje:

e Gestidn del conocimiento y recopilacion de informacién clave

Una de las mayores oportunidades de mejora en la evaluacién vy visibilizacidon del Mecanismo de
Proteccion al Cesante, MPC tiene que ver con la disponibilidad de la informacién y la baja
sistematizacion de las buenas practicas que se han realizado sobre el conjunto de politicas activas y
pasivas de mercado laboral. En este sentido, durante 2023 se realizd un esfuerzo en organizar y
gestionar las diferentes fuentes de informacién que alimentan al MPC, asi como compilar con las
Cajas las buenas practicas, dificultades y aspectos a mejorar. Sobre esto es importante resaltar que
el Gremio cuenta con la siguiente informacion:

e Informacién recopilada por la Superintendencia de Subsidio Familiar sobre recursos
recaudados, asignados y ejecutados por cada una de las subcuentas del Fosfec asi como los
indicadores de ejecucion basicos recopilados por la entidad

e Encuesta recolectada con las CCF sobre el funcionamiento del componente de capacitacién
y formacion para el trabajo

e Matriz de recoleccidn de buenas practicas

e Indicadores de la unidad del Servicio Publico de Empleo sobre los servicios de gestiéon y
colocacion
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Adicional, teniendo en cuenta la brecha en documentacién sobre la operatividad del Mecanismo, en
particular en lo referente al componente de prestaciones econémicas que debe seguir un esquema
operativo determinado, se trabajé con funcionarios de las dreas de empleo de las Cajas en la
construccién de un documento que compila los procesos operativos y preguntas frecuentes de este
componente.

SEGUIMIENTO LEGISLATIVO

En total, en el primer semestre del afio correspondiente a la Legislatura 2022-2023 que termino el
junio, se hizo seguimiento a 41 proyectos de los cuales, 2 son Leyes de la Republica: Plan Nacional de
Desarrollo y Adicién al Presupuesto General de la Nacidon; 25 fueron archivados o retirados y 14
continuaron a la Legislatura 2023-2024. A estos se sumaron 26 nuevos Proyectos de Ley que podrian
impactar al Subsidio Familiar, para un total al cierre de sesiones del Congreso 2023, de 40 proyectos
en seguimiento, que incluyd la expedicién de Ley General del Presupuesto 2024.

Durante 2023, Asocajas orientd el seguimiento legislativo, de manera prioritaria, a las reformas
sociales de iniciativa gubernamental, como Reforma a la Salud y la Reforma Laboral. En relacion con
la Reforma Laboral, se elaboraron y remitieron documentos para la discusién y se interactud con
algunos de los coordinadores y ponentes de la iniciativa en Cdmara de Representantes, con el
objetivo de lograr la eliminacién de articulos relativos al Jornal Agropecuario y al FOSFEC, que
afectaban tanto a los trabajadores rurales, en el caso del primero; como a los recursos que de la
prestacién social subsidio familiar, se destinan para atender al trabajador cesante, en los términos de
la Ley 1636 de 2013. En relacién con estos dos temas, el Gobierno acogié la propuesta del Gremio,
en el texto de reforma laboral modificado que presentd, nuevamente, al inicio de la Legislatura 2023-
2024, con proyecto de ley 166/23C al cual se acumularon los PL 198/23Cy 256/23C.

PROPUESTA MI CASA YA

Desde el Gremio se presentd una propuesta de modificacidn al Proyecto de Decreto publicado por el
Ministerio de Vivienda, el cual cambiaba las condiciones de acceso al programa del Gobierno Nacional
Mi Casa Ya. Con la modificacién propuesta se logré ampliar el rango del puntaje de SISBEN IV para
que los afiliados del Sistema de Compensacién Familiar pudiesen seguir obteniendo el subsidio
concurrente. De igual forma, se propuso establecer un régimen de transicion, en el cual no se
aplicardn inmediatamente los criterios de priorizacién establecidos, con el fin de que los afiliados al
sistema que ya contaban con un negocio inmobiliario iniciado pudiesen acceder al subsidio
concurrente. Con la modificacion, que fue aceptada por el Ministerio de Vivienda, se logrd que el 55%
de los afiliados al Sistema de Compensacién Familiar que ya contaban con un negocio inmobiliario
iniciado pudiesen entrar dentro de la categoria de acceso al subsidio concurrente, lo cual quedd
estipulado en el Decreto 0490 de 2023.

Asi mismo, se propuso y se participé en los debates de control politico y de adicion presupuestal para
la obtencidon de recursos para financiar el programa Mi Casa Ya pasando de 30.000 subsidios en el

cuatrienio, a 200.000 subsidios.

CONCURRENCIA DE SUBSIDIOS EN LA RURALIDAD

46



Dentro del documento de ruralidad, elaborado por Asocajas, se visibiliza la necesidad de disminuir el
déficit habitacional en la ruralidad el cual es tres veces mayor que en lo urbano, por ello, como
mecanismo de activacién del mercado, se propuso desde el Gremio la posibilidad de ampliar el
alcance del subsidio concurrente para compra de vivienda nueva a la ruralidad, de modo que se
impacte el déficit cuantitativo y se pueda beneficiar a la poblacién rural del sistema. A partir de esta
propuesta, se expidid el Decreto modificatorio 0490 de 2023 del programa Mi casa Ya en el cual, se
incluye la vivienda nueva rural dentro de las opciones para acceder al subsidio concurrente con las
Cajas de Compensacion Familiar y el Gobierno Nacional.

CONCURRENCIA EN MEJORAMIENTO DE VIVIENDA

Como parte del objetivo de la disminucién del déficit cualitativo, se planted desde Asocajas la opcion
de otorgar subsidios concurrentes con el Gobierno Nacional en el programa de mejoramiento de
vivienda en donde se tuvieran en cuenta nuevas modalidades de intervencion para viabilizar los
mejoramientos de tipo estructural, modular y locativo, impactando directamente en la seguridad
estructural de las viviendas. Dicha propuesta fue aceptada y publicada en el Proyecto de Decreto, el
cual se encuentra para firma del Ministerio.

PROPUESTA OPERATIVIDAD COBERTURAS DE CREDITO

La iniciativa para la operacion de las coberturas de crédito se estructurd con el fin de lograr incluir a
la poblacién afiliada al Sistema de Compensacion Familiar dentro del grupo objetivo de beneficiarios
de un subsidio de cobertura a la tasa de interés. Para ello, se propuso en el Consejo Superior de
Vivienda la graduacion de la cobertura y la universalizacion de la bolsa de coberturas, pasando de
estar focalizada exclusivamente en beneficiarios del programa Mi Casa Ya a poder acceder la
poblacion en general bajo unas condiciones preestablecidas. Esta se convirtié una de las bases para
la construccion del Proyecto de Decreto que modifica las condiciones de las coberturas a la tasa del
crédito FRECH (Fondo de Reserva para la Estabilizacion de la Cartera Hipotecaria) y para el aumento
del nimero de coberturas anuales que se otorgaran para el afio 2024.

PLAN SECTORIAL DE TURISMO

El 21 de febrero se presenté el Plan Sectorial de Turismo 2023. El evento conté con la participacion
de autoridades de turismo de los 32 departamentos del pais, representantes del Gobierno Nacional,
institucionalidad de la cartera ministerial e invitados de todo el pais.

La elaboracién del Plan Sectorial de Turismo es un ejercicio de definicidén de la Politica Publica del
sector para cada cuatrienio que se adelanta desde el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
con el apoyo del Departamento Nacional de Planeacién, segun lo dispuesto en el articulo 162 de la
Ley 300 de 1996 que obliga su formulacion para que sea incluido en el Plan Nacional de Desarrollo.

El documento se construyé de manera participativa, a partir de las principales inquietudes
presentadas durante talleres regionales, mesas de concertacién con los gremios, la academia, la
construccién colectiva llevada a cabo durante el XXVI Encuentro Nacional de Autoridades Regionales
de Turismo (2022), y a través de una encuesta nacional virtual adelantada por el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo.
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Asocajas en su funcién gremial y en trabajo colaborativo con el Viceministerio del Turismo, enfatizo
la priorizacion del Turismo Social como eje primordial de acceso e inclusion y dinamizador de la
economia territorial en el Plan Sectorial de Turismo. Esta gestidn se plasmd en la versién final del
documento, que incluyd la iniciativa como eje estratégico de primer orden bajo el titulo”
Democratizacion del Turismo como Fuerza Transformadora para una Cultura de Paz”.

GIASS

La Agremiacion se trazd como objetivo la evolucion del sistema GIASS, lo cual se refleja en el usoy
versatilidad del aplicativo bajo los siguientes parametros:

e Integrar esquemas de auditoria en las consultas de informacién
e Manejar informacion historica

e Facilitar los procesos de cargue de informacion al Sistema

e Actualizar tecnoldgicamente la solucién

Con lo anterior como meta, y teniendo en cuenta los avances en la implementacion del sistema GIASS
2.0, en agosto de 2022 Asocajas firmd una orden de servicios con el proveedor SONDA para la
construccién del médulo de carga en GIASS 2.0. Con esto se esperaba iniciar la operacion de la nueva
soluciéon en 2023. Sin embargo, al ver que los resultados se postergaban de forma reiterativa, en julio
de 2023 se contraté una auditoria al proyecto que evidencid la conveniencia de finalizar el contrato
por mutuo acuerdo en agosto de este mismo afio.

Para la asociacién fue necesario capitalizar la experiencia obtenida del proceso mencionado vy asi
mitigar los riesgos que se produjeron, también se decidié conformar un equipo de trabajo interno de
7 especialistas para realizar este componente, haciendo, ademas, ajustes a la forma de trabajo que
se venia adelantando. Este equipo de trabajo se integro de la siguiente manera:

ODS 16: Paz, Justicia e Instituciones Sélidas. Meta 6.

3.4. CONOCER: Comprender el contexto y gestionar conocimiento que permita
transformar el modelo y garantizar su adaptacién permanente

3.4.1. Objetivo 6: Ser referente de conocimiento del modelo de
bienestar social

En afios recientes Asocajas ha escalado su apuesta por la ampliacién de las capacidades de las Cajas
agremiadas, de sus funcionarios, y de las partes interesadas. En este ambito se ha consolidado el
encuentro de formacién anual para los Consejeros de las Cajas de Compensacion, que busca
fortalecer las instancias de direccidn y de rendicién de cuentas.

PROGRAMA DE FORMACION DE CONSEJEROS Y DIRECTIVOS DE LAS CAJAS DE COMPENSACION FAMILIAR

La capacitacion se desarrolld en torno a las siguientes tematicas: Generalidades del Subsidio Familiar
y de las Cajas de Compensacién Familiar, Gobierno Corporativo (componente dictado y certificado
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por el CESA), habilidades directivas, rol estratégico de los consejos directivos, gestién del riesgo,

manejo y gestion financiera, responsabilidad de los consejeros y taller de prospectiva®.

Este programa se inicid en el afio 2022 y se culmind en el 2023. Se destacan los siguientes logros de
este programa de formacién:

Se culmina con el programa de formacién con un total de 76 de asistentes (entre consejeros y
directivos de las CCF).
Se capacitd de forma particular a los gerente y directivos de Compensar.

El programa se presenté en modalidad hibrida, con encuentros en Medellin y Valledupar para un
total de 90 horas. Comfacesar fue la Caja de Compensacién anfitriona para realizar el cierre el 30
y 31 de marzo de 2023.

La participacion de las Cajas de Compensacion fue la siguiente:

Tabla 11. Numero de Inscritos, aprobados, certificados y retirados de las Cajas en el Curso de
Consejeros y Directivos 2022 — 2023.

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR No.
Comfacesar 12
Comfenalco Antioquia 5
Comfama 2
Combarranquilla 1
Cajasan 6
Confa 10
Comfachocé 2
TOTAL CERTIFICADOS APROBADOS (>70% 28
Asistencia)

TOTAL CERTIFICADOS ASISTENCIA (<70% 7
Asistencia)

Retirados 3
Total Inscritos 38

Tabla 12. Numero de Asistentes segun estado de participacion, de la Caja de Compensacion
Compensar 2022 — 2023.

Estado del Participante No.
Certificados De Aprobados Y Asistencia 34
No Certificados/No Aprobados/Retirados 4

Total Inscritos 38

ODS 16: Paz, Justicia e Instituciones Solidas. Meta 16.6.

3 El programa fue impartido por los lideres sectoriales de Asocajas, Jesis Mufioz, Carlos Téllez, Alfonso Russi,
Edgar Moncada y el equipo del CESA.
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